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ポピンズ ナニーサービス 
会員様向けMyPageご利用方法 
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会員様MyPageログイン画面 

会員様専用のURL・ID・パスワードをメールにてお知らせします。 

 

IDとパスワードをご入力いただき、 

ログインボタンを押されますと、会員様専用MyPageへリンクします。 
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ログインをされますと、当月カレンダーが表示されます 
左のメニューバーより各メニューにリンクできます 
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翌月へ 

前月へ 

月ごと・週ごと・日ごと 

の切り替え 

メニューバー 

ピンク色：ポピンズへのご予約です。 

ブルー：プライベートのご予定 

オーダー ナニーのご予約をいただいているが、まだナニーが決定していないオーダー 

氏名 当日お伺いさせていただく予定のナニー 
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右上の表示切替で 
[週ごと]・[日ごと]表示できます 
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週ごと表示 日ごと表示 
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「お知らせ」メニューよりポピンズからの 
最新のお知らせをご覧いただけます。 
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青い文字の部分を 

クリックいただきますと、 

内容をご確認いただけます。 
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新規オーダーご予約画面 
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新規オーダーをクリック 
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オーダー日時の入力 
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カレンダーアイコンをクリックし、 

ご予約希望日を選択してください。 

カレンダーアイコン 

ご予約 

開始時間 

ご予約 

終了時間 

翌日 

お世話が深夜１２時をまたいで 

２日間に渡るときに 

チェックをお入れください。 

翌日チェックボックス 
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複数のオーダーを同時に予約する 
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追加ボタン 

+ 
２本以上のオーダーを 

ご予約される場合、 

行を追加できます。 

削除ボタン 

－ 
オーダーを 

削除したい場合に 

押してください。 

行の追加の上限はございません 
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お子様・送迎・健康状態 
お世話場所・ナニーへの連絡事項 
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お世話をご依頼されるお子様の 

お名前の前のチェックボックスにチェックを入れてください。 

送迎の有無 

健康状態 

お世話場所選択 

（その他の場合、お世話場所を 

 ご記入ください。） お世話をさせていただくナニーへ 

ご連絡事項がございましたら、 

こちらにご記入ください。 
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オプション・クーポン券 

9 

ご依頼のオプションがございましたら、 

チェックボックスをクリックしてください。 

クーポン券をご利用になる場合、 

予め券種と枚数をご入力ください。 

お世話当日、ナニーがクーポン券を 

受領いたします。 

券種追加 

クーポン券選択 

2種類以上のクーポン券をご利用の場合 

＋ボタンで券種を追加してください。 

オプション選択 

オプションのうち、家庭教師をご選択される場合、 

時間数をご入力いただき、予め家庭教師内容を 

コーディネータへご相談ください。 

家庭教師オプション 
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オーダー入力後の全体イメージ 
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全ての情報を登録されましたら 

次へボタンを押してください。 



Copyright © 2015 Poppins Corporation All Rights Reserved.  

オーダー内容確認 
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ご入力されたオーダー情報を再度ご確認いただき、 

最後に「確定する」ボタンを押してください。 



Copyright © 2015 Poppins Corporation All Rights Reserved.  

ナニーのご指名 
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過去にお伺いしたことあるナニーをウェブ画面でご指名を頂くことができます。 

※必ず指名されたナニーがお伺いできるとは限りません。 

※すべてのナニーが表示されるわけではありません。最大5名までの表示となります。 

  ナニーがすでに他のお仕事や予定が入っている場合は表示されません。 

※スタンダードコースのお客様は、1か月以内のオーダーに対してのみご指名が可能です。 

  複数日を同時にオーダーされた場合、1つでも1か月以上先のオーダーが入っている場合、 

  指名画面は出ませんので、ご了承ください。 

ナニー 花子 

 

ナニー 花江 

 

ナニー 和子 

 

ナニー 陽子 

 

ナニー 安江 

１． 

 

２． 

 

３． 

 

４． 

 

５． 

ナニーを指名したくない場合、 

×ボタンを押してください。 

ナニー指名の順番を入れ替えたい場合 

上下ボタンで入れ替えてください。 

ナニー指名画面 
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定期予約 
曜日が決まっている定期的なご予約 
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新規オーダー画面の中の 

右上、「定期予約」ボタンを押してください。 
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定期予約 ご入力方法 
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◆開始・終了年月日： 
  定期予約を継続する最初の日と最後の日 

◆曜日：予約を入れる曜日のボタンを押しますと、 

    色が濃くなり選択されます。 

    二度押すと解除になります。 

◆祝日も必要：祝日にも休まずにご予約される場合、 

        チェックを入れてください。 

◆時間：予約の開始と終了時間 

    深夜24時をまたいで翌日までのオーダーの 

    場合、翌日チェックを入れてください。 

◆お子様：お世話をさせていただくお子様を選択。 

      対象のお子様にチェックを入れてください。 

      それぞれのお子様の送迎の有無、 

      体調をご入力ください。 

◆お世話場所：自宅・ご実家・その他より選択 

◆ナニー連絡事項：お世話に関して、ナニーへの 

    連絡事項がありましたら、ご入力ください。 

◆オプション：必要なオプションを選択ください。 

◆クーポン：券種と枚数を入力ください。 

全ての情報をご入力されたら、「次へ」ボタンを押し、内容確認の上ご登録ください。 
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定期予約 パターン登録 
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パターン登録とは、定期予約の曜日や時間を パターンとしてご登録頂ける機能です。 

このようなケースで使うと便利です 

幼稚園や学校の長期休暇の時のパターンと、 

通常のパターンの両方を登録。  

カレンダーに応じて二つのパターンを使い分け 

パターン名を自由に入力 

   例）  火・木 9時～12時 

        夏休みパターン 等 

 

曜日：オーダーを入れる曜日を選択（ボタン式） 
 

祝日も含む：祝日にも休まずに入れる場合、 

        チェックを入れてください。 

 

時間：オーダーの開始時間と終了時間 

 

登録完了したら、パターン登録ボタンを押し、 

ご登録ください。      

作成したパターンの 

編集・削除はこちらから 
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定期予約 パターン登録 入力例 
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パターンを編集・削除 
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内容変更 

編集したいパターンの編集ボタンを押す 内容を編集し、「パターン更新」ボタンを押す 

パターンを削除する場合、編集ボタンを押してから 

「パターン削除」ボタンを押してください。 

① 
② 

パターン削除 
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パターンを使ったオーダー登録① 
定期予約から、パターンを選択 

18 
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パターンを使ったオーダー登録② 
開始日時やお子様選択～オーダー確定 

19 

パターンを選択すると、 

自動的に曜日と時間が入ります。 

開始と終了の年月日を入力し、 

お世話対象のお子様を選択してください。 

お世話場所やオプション等 

必要情報を入力頂き、 

「次へ」ボタンを押してください。 

オーダー内容をご確認いただき、 

「確定する」ボタンで、オーダーを確定してください。 
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オーダー一覧 

20 

年月を変更したい場合、 

＋や－を使って変更し 

「設定」を押してください。 

ご予約いただいておりますオーダーの内容を、オーダー一覧でご確認いただけます。 

ナニーが決定した場合、 

こちらにナニー名が表示されます。 
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オーダー詳細 

21 

・ご予約いただいたオーダーの詳細をオーダー一覧からご確認いただけます。 

・ナニー確定済みオーダーのキャンセルや変更は 

                       お電話にて賜ります。 
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オーダー実績確認 

22 

お世話が終了したオーダーの実績をご確認いただけます。 

ナニー確定前 

ナニー確定後、 

お世話実績報告前 

お世話終了後、 

お世話実績報告後 
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個人予定の入力 

23 

プライベートの予定をご入力いただける機能です。 

個人予定は、一切ポピンズ側には見ることができませんので、安心してご活用ください。 

お子様のお稽古の予定や、ご家族様のご予定管理にご利用ください。 

日時、件名、場所を入力し、 

確定ボタンを押してください。 

カレンダーには 

青色で登録されます 
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資料 

24 

各種資料をご確認・ダウンロードいただけます。 

青字部分をクリック頂くと、 

資料の閲覧やダウンロードができます。 
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ご利用明細 

25 

月の変更 

ご利用明細をリアルタイムにご確認いただけます。 
  ※実績報告メールの翌日までは暫定金額です。 

  ※クーポン券や調整金などが発生した場合は 

    月末締め、翌月7日まで反映されません。 

 

ウェブ明細割引として１００円／月が適用となります。 

紙の明細が必要な方は、ポピンズナニーサービスまで 

ご連絡下さい。（割引適用外となります） 

実績報告メールの翌日：金額確定 実績報告メールの翌日：金額確定 

実績報告メール：日時確定 実績報告メール：日時確定 

お世話 お世話 

予約の翌日：暫定金額表示 予約の翌日：暫定金額表示 

オーダー時：日時のみ確定 オーダー時：日時のみ確定 
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災害時用連絡 
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３．１１の災害の際、関東の電話がつながらなくなりました。 

その時の教訓を生かして、新システムではインターネットを介してお客様と会社、 

並びに会社とナニーが連絡を取り合えるよう、「災害時用連絡」のページを作成しました。 

   ※ ナニーに直接ご連絡は取れません。会社経由でのやり取りとなります。 

   ※ 災害時、電話が不通となった場合にオープンいたします。通常時はご利用いただけません。 
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パスワード変更 
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パスワードを変更される際、 

こちらより変更ください。 
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ログアウト 
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メニューバーの一番下からログアウトいただけます。ログアウト後はログイン画面が表示されます。 
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会員様向けMyPageにつきまして、ご不明点がございましたら、 

ポピンズナニーサービス、各支社までお電話にてお問い合わせくださいませ。 

０１２０－２７－２１００ 
フリーダイヤル 

０３－３４４７－２２９２ 

 

平日・土曜 7時～21時 

日曜・祝日 9時～18時 

東京 広尾本社（首都圏エリア） 名古屋（東海エリア） 芦屋支社（関西エリア） 

０５２－５４１－２１００ 

 

平日 9時～18時 

０７９７－３２－２１００ 

 

平日 9時～18時 

年中無休 平日・土曜 7時～21時 

       日曜・祝日 9時～18時 


